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Первый этап: выбор и обоснование типа конкретно-социологического исследования (КСИ)
        За последние годы в Университете  сложилась и обостряется проблемная ситуация, связанная с уменьшением процента качественно подготовленных и успешно защищенных ВКР и диссертаций. Наряду с другими возможными причинами указанной негативной тенденции, можно предположительно назвать снижение эффективности (качественно-количественных характеристик) работы научных руководителей. Цейтнот времени и объем ресурсов, отпущенных на исследование данной проблемы предписывает провести ее первый поверхностный анализ с использованием описательного КСИ. Специфика и разница условий обучения контингента  респондентов определяет вид КСИ, проведенного по методу опроса в форме анкетирования и интервьюирования.
Задействованные ресурсы:

- руководитель и разработчик – 1 человек;

- анкетеры (интервьюеры) – не менее 7 человек;

- период – не менее 3 месяцев;

- финансирование – за счет бюджетного ресурса;

-  техническое обеспечение – ноутбук, принтер, телефоны;

- материальное обеспечение – бумага листовая для офисной техники в формате А4 – 3 пачки; папка для бумаг; картридж; ручки – 10 шт.

Кадровый состав анкетеров (интервьюеров) – аспиранты и магистранты «Совета молодых ученых» Университета.

Второй этап: разработка программы описательного конкретно-социологического исследования.
Программа КСИ

Тема: «Эффективность работы научных руководителей в процессе подготовки и защиты ВКР и диссертаций»

Цель: выявление качественно-количественных характеристик работы научных руководителей, а также причин, затрудняющих эффективность этой работы.

Объект: процесс подготовки и защиты ВКР диссертаций.

Предмет: степень и качество влияния на данный процесс научных руководителей.
Задачи: 

1. Выявление качества дисциплины учебно-научной работы бакалавров, магистров, аспирантов.

2. Выявление  основных причин, затрудняющих работу над ВКР,  диссертацией.

3. Выявление реальной степени интенсивности, действительного объема и качества сложного квалифицированного труда, вложенного научными руководителями в своих подопечных в процессе подготовки и защиты ВКР, диссертаций.

Гипотезы по каждой из задач:
1. Дисциплина учебно-научной работы бакалавров, магистрантов, аспирантов удовлетворительна и создает благоприятные условия для эффективной работы научных руководителей.

2. В Университете нет значимых недостатков, негативных моментов, служащих причинами, существенно затрудняющими процесс подготовки и защиты ВКР, диссертаций, в том числе, создающих неблагоприятные условия для работы научных руководителей.

3. Научные руководители делают все возможное, чтобы обеспечить эффективность подготовки и защиты ВКР и диссертаций.

Логика анализа основных понятий:

1. Процедура первичной интерпретации понятий:

- подготовка ВКР, диссертаций – в силу необходимого качества продукта, длительная (не менее одного года для бакалавров, 1,5 лет – для магистрантов, 2-х лет – для аспирантов) процедура, включающая: выбор темы, работу с источниками, над формой и содержанием, с презентацией во время защиты;
- эффективность работы научных руководителей во время защиты - качественно-количественные характеристики деятельности ученого по индивидуальному патронажу, руководству над научно-образовательной работой учащихся, направленной на подготовку и защиту ВКР,  диссертации;  
- процесс подготовки ВКР, диссертаций – комплексный феномен, включающий:  индивидуальное обучение и воспитание учащегося,  поддержку и помощь в решении сопутствующих вопросов.

2. Операционализация понятий:
- выбор темы - помощь в определении с темой исследования в соответствии с пожеланиями учащегося, компетентностью научного руководителя, актуальностью, условиями и  перспективами научной разработки;
- работа над планом – помощь в составлении плана ВКР, диссертации, а также в определении этапов его реализации;  
-  работа с источниками - помощь в проблемной ориентации, в поиске источников анализа, их систематизации и оценке чужих авторских результатов, достижений и проектов;

- работа над формой – контроль над правильностью структуры ВКР, диссертаций (введение, основная часть, заключение, литература) корректностью формулировки и доказательства выдвигаемых на защиту положений, формулировок выводов и рекомендаций;

- работа с презентацией – контроль, проработка и доводка доклада защищающегося;

- работа над ситуацией по подготовке и проведению защиты – комплексная помощь учащемуся, заключающаяся в учебе, в создании условий апробации и защиты, в подборе рецензентов, оппонентов, проработке модели защиты,  поиске ответов на возможные вопросы и замечания по ВКР, диссертации;
- своевременность работы научного руководителя – факт подключения научного руководителя в каждый момент, требующий разрешения возникшей у учащегося проблемной ситуации, формально-содержательной, теоретико-методологической, организационно-методологической проблемы;

- регулярность работы научного руководителя – участие научного руководителя на каждом этапе учебно-научной подготовки учащегося: при написании реферата, курсовой, определении темы, составлении плана, разработок глав и параграфов, прочее;

- объем работы научного руководителя – суммарное количество астрономических часов, затраченное научным руководителем по каждой индивидуальной траектории; 

- интенсивность работы научного руководителя – глубина и системность обучения, существенность (результативность) влияния научного руководителя на процесс подготовки и защиты ВКР, диссертации;

- индивидуальное обучение и воспитание учащихся, как составляющая процесса подготовки ВКР, диссертации включает:

а) расширение научного кругозора учащегося – рекомендации по знакомству с нужной развивающей литературой, объяснение непонятных терминов, сути сложных дисциплинарных исследований, чужих авторских точек зрения, методологических подходов, методик;

б)   погружение учащегося в глубину тематической разработки или глубинная содержательная проработка материала, детальный сравнительный и практический анализ различных подходов к решению проблематики, связанной с темой исследования;
в) знакомство учащегося с научно-исследовательской деятельностью - объяснение общей организации и этапов, уровней, методов, форм осуществления научно-исследовательской работы.

Описание генеральной совокупности респондентов

          В генеральную совокупность предполагаемых респондентов социологического опроса входят учащиеся, которые по нормам научно - образовательной практики уже должны были не только приступить, но в  общем и целом закончить подготовку  к защите ВКР, диссертации, в крайнем случае, находиться на последних стадиях данного процесса. Другой категорией респондентов выступают научные руководители, осуществляющие руководство подготовкой и защитой  дипломов бакалавриата, магистерских и кандидатских диссертаций. 

         Более подробное описание генеральной совокупности респондентов содержится в таблице 1.
Таблица 1. Описание общей структуры и фрагментов генеральной совокупности респондентов и состав.
	Подразделение
	Количество учащихся очного обучения
	Количество и состав учащихся заочного обучения
	Абсолютное количество научных руководителей (один учащийся – один научный работник)
	Относительное количество научных руководителей

	Институт спорта
	4 курс бакалавры  количество человек
	5 курс бакалавры количество человек
	Количество научных руководителей
	Количество человек

	Институт туризма
	4 курс бакалавры  количество человек
	5 курс бакалавры количество человек
	Количество научных руководителей
	Количество человек

	Гуманитарный институт
	4 курс бакалавры  количество человек
	5 курс бакалавры количество человек
	Количество научных руководителей
	Количество человек

	Магистратура
	2 год обучения количество человек
	3 год обучения количество человек 
	Количество научных руководителей
	Количество человек

	Аспирантура
	2-3 годы обучения количество человек
	3-4 годы обучения количество человек
	Количество научных руководителей
	Количество человек


Примечание: опрос соискателей не представляется возможным и целесообразным по причине разных условий их подготовки и сложности выхода с ними на массовый контакт в любое время.
Проект и карточка выборки

        С учетом количественной разницы между составом бакалавриата, магистратуры и аспирантуры, соответственно, предположительно применяются разные методы и масштабы выделения выборочной совокупности.

       По первой группе респондентов (бакалавры) осуществляется вероятностная выборка в масштабе 1:10 по случайно-бесповторному методу.

       По второй группе респондентов (магистры) осуществляется выборка в масштабе 1:5 по случайно-бесповторному методу.

       По третьей группе респондентов (аспиранты) осуществляется целенаправленная выборка по методу основного массива, предполагающего опрос не менее 60% от общего количества вошедших в генеральную совокупность аспирантов.

       По четвертой группе  респондентов (научные руководители) осуществляется вероятностная выборка в масштабе 1:10, но для относительного количества научных руководителей.

Таблица 2. Карточка выборки количества и состава респондентов, подлежащих опросу.

	Группа респондентов
	Количество респондентов в каждой группе

	Бакалавры
	

	Магистранты
	

	Аспиранты
	

	Научные руководители
	


Списки респондентов, подлежащих опросу
В каждой группе с указание ФИО, структурного подразделения, учебной группы, контактного телефона

Первая группа

Вторая группа

Третья группа

Четвертая группа

Примечание: допустимое смещение выборки не должно превышать 5%, то есть допускаются замены личности респондентов в пределах 5% без изменения принадлежности к подразделениям, указанным в таблице 1.

Выбор и обоснование методов исследования
        Учет разницы в положении, формах обучения, дисциплине посещения занятий, загруженности, семейных и личных обстоятельствах респондентов – требует параллельного использования сразу нескольких разновидностей метода опроса: анкетирования и интервьюирования. Кроме того, различные условия осуществления опроса и требования  точности выбора адресата исключают групповые его формы.  Таким образом, опрос следует проводить индивидуально в следующих формах:

- в форме непосредственного (визуального) анкетирования;

- в форме телефонного (опосредованного) интервьюирования;

- в форме анкетирования через электронную почту;

- в форме непосредственного (визуального) интервьюирования;

- в форме интервьюирования по Skype;

- в форме опросного листа (наименее предпочтителен по причине большого процента искажений и в итоге потери достоверности результатов).

Примечание: среднее время проведения одного интервью (заполнения одной анкеты) – 30 минут.
Логическая структура инструментария КСИ

Таблица 3. Логическая структура общего инструментария КСИ (анкеты, бланка – интервью, опросного листа) для учащихся и НР.

	№ п/п
	Операционные понятия
	Индикаторы
	Тип шкалы измерения
	Номер вопроса в инструментарии

	I
	Первый блок вопросов - паспортичка

	1
	Статус
	Статус
	Номинальная
	1

	2
	Уровень (ступень), получаемого образования
	Указание ступени, получаемого образования
	Номинальная
	2

	3
	Форма обучения
	Форма обучения
	Номинальная
	3

	4
	Структурное подразделение
	Указание на принадлежность к определенному подразделению ВУЗа
	Номинальная
	4

	5
	Блок научно-дисциплинарных направлений тем ВКР, диссертации
	Указание на то, к какому научно-дисциплинарному направлению относится тема ВКР, диссертации
	Номинальная
	5

	6
	Форма обучения
	Форма обучения
	Номинальная
	6

	7
	Замена научного руководителя (далее НР)
	Указание о том, была ли проведена смена научного руководителя (далее НР) и сколько раз
	Номинальная
	7

	8
	Причина смены НР
	Указание конкретной причины, замены 
	Номинальная
	8

	9
	Научная степень  и научное звание НР
	Указание научной степени и научного звания НР
	Номинальная
	9

	10
	Наличие у НР других учащихся, над работой которых по подготовке ВКР, диссертации им же осуществляется научное руководство
	Указание на факт наличия у НР других дипломников, магистрантов, аспирантов
	Интервальная
	10

	II
	Второй блок вопросов о работе научного руководителя

	1
	Роль НР в выборе темы ВКР, диссертации
	степень влияния НР на выбор и обоснование темы ВКР, диссертации
	Ранговая
	11

	2
	Роль НР в составление плана ВКР, диссертации
	степень участия НР в разработке плана НИР, диссертации и определении этапов его реализации
	Ранговая
	12

	3
	Роль НР при работе с источниками
	уровень помощи НР, оказанной при работе с источниками
	Ранговая

	13



	
	
	знание основных моментов работы над источниками
	Номинальная
	14

	4
	Роль НР при работе над соблюдение формальных требований по написанию ВКР, диссертации
	степень оказанной НР помощи при работе над соблюдением формальных требований
	Ранговая

	15



	
	
	знание этих формальных моментов
	Номинальная
	16

	5
	Роль НР при работе над содержанием ВКР, диссертации
	уровень участия НР в работе над содержанием ВКР, диссертации
	Ранговая

	17



	
	
	знание основных моментов содержательной работы
	Номинальная
	18

	6
	Роль НР при работе с презентацией доклада на защиту ВКР, диссертации
	степень участия НР в подготовке презентации доклада для защиты ВКР, диссертации
	Ранговая

	19



	
	
	знание основных функций НР при работе над презентацией
	Номинальная
	20

	7
	Роль НР в создании благоприятной ситуации в процессе подготовки и защиты ВКР, диссертации
	уровень помощи со стороны НР для создания благоприятных ситуаций при подготовке и защите ВКР,  диссертаций
	Ранговая

	21



	
	
	знание основных направлений деятельности НР для создания благоприятной ситуации при подготовке и защите ВКР,  диссертации
	Номинальная
	22

	8
	Своевременность работы НР
	Степень оперативности (своевременности) вмешательства НР для решения проблем подготовки и защиты ВКР, диссертации
	Ранговая


	23



	
	
	Указание основных проблемных направлений оперативного вмешательства НР
	Номинальная
	24

	9
	Регулярность работы НР
	Частота индивидуальной работы НР
	Интервальная
	25

	
	
	Указание на конкретные фазы, этапы, работы над ВКР, диссертацией на которых НР оказывал помощь подопечному 
	Номинальная
	26

	10
	Интенсивность работы
	Степень глубины, системности, результативности, влияния НР на процесс подготовки ВКР, диссертации
	Ранговая
	27

	11
	Работа НР по расширению кругозора подопечного
	Направления работы НР по расширению кругозора подопечного
	Номинальная
	28

	12
	Роль НР в ознакомлении учащегося с научно-исследовательской деятельностью
	Степень участия НР в ознакомлении учащегося с механизмом НИР
	Ранговая
	29

	
	
	Указание на методы НИР, где проявлялось влияние НР
	Номинальная
	30

	
	
	Указание на формы НИР, где проявилось влияние НР (реферат, работа над статьей, доклад на конференции, участие в НИР)
	Номинальная
	31

	III
	Третий блок вопросов по 1 гипотезе: о дисциплине учебно-научной работы

	13
	Дисциплина учебно-научной работы учащегося как фактор, влияющий на эффективность работы НР
	Степень посещения учащимся плановых, групповых занятий
	Интервальная
	32

	
	
	Объем, регулярно выполняемой самостоятельной работы над ВКР диссертацией
	Интервальная
	33

	
	
	Уровень выполнения проработки заданий, предложений, поручений НР по работе над ВКР, диссертацией. 
	Ранговая
	34

	
	
	Количество опубликованных учащимся при помощи НР работ
	Интервальная
	35

	
	
	Количество докладов учащегося, сделанных с помощью НР для выступления на конференциях и круглых столах
	Интервальная
	36

	IV
	Четвертый блок вопросов по 2 гипотезе: о причинах, существенно затрудняющих процесс подготовки и защиты ВКР, диссертаций, мешающих работе НР 

	14
	Внешние, по отношению к работе НР, обстоятельства, влияющие на эффективность работы НР
	Уровень обеспеченности университетской библиотеки, требующейся по теме исследования научной литературой
	Ранговая
	37

	
	
	Степень загруженности НР учебной работой, как фактор, мешающий эффективно работать с учащимися по подготовке ВКР, диссертации (уровень возможностей)  
	Ранговая
	38

	
	
	Другие негативные факторы, затрудняющие работу НР
	Ранговая
	39


Третий этап: разработка плана КСИ. Приблизительный (сокращенный) план осуществления конкретно-социологического исследования

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки проведения
	Ответственный

	1
	Отбор и обучение анкетеров и интервьюеров в количестве  не менее 7 человек
	2 недели 


	Передельский А.А.

	2
	Запрос и получение списков генеральной совокупности респондентов
	подготовка выборки  (неделя +1 день)
	Парфентьева О.И.

	3
	Проведение опроса
	до 3-х недель
	Султанова Р.А.

	4
	Сбор заполненного инструментария
	1 неделя 


	Султанова Р.А.

	5
	Обработка первичной социологической информации силами 5 человек (проверка, доводка, выбраковка, сплошная нумерация, сортировка, кодификация, сравнение по внутренним и внешним рядам, интерпритация)
	3 дня 


	Передельский А.А.

	6
	Подготовка аналитической справки
	1 неделя 


	Передельский А.А.

	7
	Подготовка доклада к февральскому ученому совету
	2 дня 


	Передельский А.А., Сыроежина Е.В.

	8
	Разработка графика, программы и устранение недостатков
	2 недели 


	Сыроежина Е.В.


